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Fundecooperacion para

el Desarrollo Sostenible

Términos de Referencia

Contratacion de una empresa que produzca materiales graficos y audiovisuales para
la fase final del Proyecto ICAT II

1. Antecedentes

El objetivo del sistema de transparencia climatica en Costa Rica es fortalecer su sistema de
métrica, con fin de cumplir con los requisitos de reporte del Marco Reforzado de Transparencia
del Acuerdo de Paris, y al mismo tiempo contribuir a mejorar la toma de decisiones, generacion
de politicas y de proyectos. Con el fin de operativizar el sistema de transparencia la Direccion de
Cambio Climatico (DCC) de Ministerio de Ambiente y Energia de Costa Rica (MINAE) esta
desarrollando el Sistema Nacional de Métrica de Cambio Climatico (SINAMECC). Para facilitar el
analisis, registro y reporte de los impactos de las acciones de mitigacion y con ellos apoyar el
desarrollo y uso del SINAMECC, se han disefiado tres guias metodoldgicas: (i) guia para la
integracion de Acciones de Mitigacion " (Guia SINAMECC), (ii) la guia para la estimacién de
impactos en desarrollo sostenible de las acciones de mitigacién vy, (iii) la guia para la estimacién
de impactos en cambios transformacional de las acciones de mitigacion.

Costa Rica requiere trascender del registro y reporte de acciones de mitigacién asociado a
emisiones de GEI y avanzar hacia uno que integre el analisis y monitoreo de los impactos
relacionados con el desarrollo sostenible, entendidos como los impactos ambientales, sociales y
econdmicos asociados con la implementacién de politicas y acciones de mitigacién. Ademas, Costa
Rica quiere integrar el analisis y monitoreo de los impactos en cambio transformacional de sus
politicas y acciones de mitigacién. Entendemos el cambio transformacional como un cambio
estructural y sostenido que transforma las practicas que generan emisiones de GEI de manera
que se avance en el establecimiento de una sociedad emisiones netas cero y desarrollada de
manera sostenible, en linea con los objetivos del Acuerdo de Paris y de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la ONU'.

Durante la primera fase de la Iniciativa de Transparencia Climatica (ICAT), con el apoyo de UNEP
DTU Partnership (UDP)?, la DCC dio pasos importantes para fortalecer el Registro de los impactos
de GEI, y también en la integracion de los impactos relativos al desarrollo sostenible y cambio
transformacional. En esta fase se desarrollé un primer borrador de los capitulos asociados con la
integracién de desarrollo sostenible y cambio transformacional al SINAMECC. Estas guias se basan

L Definicion de cambio transformacional da https://climateactiontransparency.org/wp- content/uploads/2019/06/ICAT-Transformational-Change-
Methodology-June-2019.pdf
2 UDP es una asociacién con UNEP bajo la entidad legal de la Universidad Técnica de Dinamarca (DTU).
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en la Guia de Desarrollo Sostenible y Cambio Transformacional desarrollada en el marco del
proyecto ICAT.

En la segunda fase de ICAT, Costa Rica se ha enfocado en continuar el desarrollo de los capitulos
asociados con la medicion de los impactos relacionados con el desarrollo sostenible y el cambio
transformacional, para apoyar la implementacion del Plan de Descarbonizacion de Costa Rica con
el fin de integrar un enfoque holistico al desarrollo sostenible, explotando las sinergias con los
ODS, y promoviendo la creacion de un mercado de carbono nacional e internacional con "cambio
transformacional" como criterio de adicionalidad.

Para todas las actividades de ICAT, el principal socio institucional sera la Direccién de Cambio
Climatico del Ministerio de Ambiente y Energia de Costa Rica, entidad que coordina la
implementacion del SINAMECC

2. Objetivos y alcances de la contratacion:

Esta contratacion busca la creacion de materiales graficos y audiovisuales que permitan
comunicar de manera unificada los resultados del proyecto ICAT en su fase final.

Estos materiales se trabajaran bajo una linea estratégica de comunicacién que sera
aportada por el Proyecto y que tiene como objetivo comunicar, tanto a publicos internos
como externos, los resultados y el proceso del mismo.

3. Actividades:
La empresa contratada sera responsable de:

« Trabajar, y mejorar de ser necesario, la propuesta grafica base del proyecto. El oferente debera
revisar los materiales graficos existentes y hacer una evaluacién y recomendacion de como
mejorarlos. Esto incluye logo, paleta de color, iconografia, tipografias etc.

+ Diagramar documentos.
« Generar propuestas graficas para materiales de comunicacion para redes sociales.

+ Disefiar materiales varios como invitaciones a talleres, oficios, presentaciones de Power Point,
todo alineado con la base grafica aprobada, entre otros.

+ Redactar guiones con los insumos aportados por el equipo.
* Produccion y post produccién de videos.

+ Animacién de grafica 2D
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4. Resultados claves y entregables:

En estricto apego a los resultados esperados, a continuacidon, se presentan los productos
entregables para esta consultoria:

a. Propuesta grafica del proyecto. El proyecto va a entregarle al proveedor una
propuesta grafica base. Se debe generar una revisidn de los materiales existentes y
trabajar en la mejora y nuevas propuestas sobre la misma. Esto incluye logo, paleta de
color, iconografia, tipografia y cualquier otro material que se considere necesario. El
resultado final esperado es un libro de marca sencillo que sea el punto de partida para el
resto de los materiales graficos que se incluyen en esta contratacion. Para este entregable
también se espera el cronograma de trabajo detallado que incluya todos los productos.

b. Diagramacion de documentos. Este producto incluye:

+ Diagramacién de Guia de andlisis de impacto en desarrollo sostenible 35 paginas.

+ Diagramacién de Guia de analisis de impacto en cambio transformacional 50 paginas.

+ Diagramacion de la Sistematizacion de estudios de piloto en desarrollo sostenible 90 paginas

+ Diagramacioén de Sistematizacion de estudios de piloto en cambio transformacional 100
paginas

+ Diagramacién de Documento de siguientes pasos (15 paginas).

c. Diseio de materiales graficos varios. Este producto incluye al menos:

« Disefo de oficio y machote base de presentacidon en ppt.
+ Invitaciones a talleres y webinars (al menos 8)

* Materiales para Redes Sociales (al menos para 6 publicaciones con sus adaptaciones para TW
y FB)

d. Creacion de guién, produccion y post produccion de 1 producto audiovisual.
Este producto incluye al menos:

« Creacion de un guion audiovisual que explique al publico meta las guias metodoldgicas. Para
qué sirven, por qué es importante usarlas y como usarlas. Para esto el Proyecto le dara al
proveedor toda la informacién y guia necesaria. Este guion puede ser animado en 2D o combinar
entrevistas con animacién. De ser necesario se deben contemplar la creacion de animatics.

* Produccion y Post produccidon. El oferente debe contemplar los recursos necesarios para la
produccién y post produccién del video correspondiente al guidon mencionado. Creaciones de
las graficas o ilustraciones, animaciones de la grafica, locucidon profesional, musica de stock,
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equipo de grabacion profesional y coordinador general. Debe contemplar la grabacién de tomas
de apoyo en el caso de que el Proyecto no las pueda aportar.

Productos Mes 1 Mes 2 ‘
Propuesta grafica del proyecto X
Diagramacion de documentos. X X
Disefio de materiales graficos varios X X

Creacion de guién, produccion y post produccion de 1 producto
audiovisual.

Los plazos de entrega de los productos/resultados esperados podran ser modificados segun
acuerdo entre ambas partes por razones debidamente justificadas.

5. Perfil del oferente

El oferente debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

e El oferente debera contar con al menos 5 afos de experiencia en creacidon de contenidos
audiovisuales, disefio grafico y comunicacion.

e Debe tener experiencia en generacion de marcas e identidad grafica referentes a cambio
climatico, sostenibilidad o descarbonizacién. Al menos 3 proyectos realizados en los
ultimos 3 afios.

e Debe tener experiencia en produccion y post produccion de contenidos en formato de
video para campafas de comunicacion con algin componente de sostenibilidad,
descarbonizacion, derechos humanos y empoderamiento climatico. En este rubro debe
demostrar al menos 3 proyectos realizados.

Todo lo anterior debera ser certificado con declaraciones juradas, enlaces a videos, sitios
web o documentos que comprueben las capacidades descritas. Debe de indicarse el nombre
y la fecha del proyecto, cliente, descripcion del servicio e informacion del contacto a cargo
de su ejecucion para ser contactado en el caso de que se considere necesario.
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Como minimo debera contar con el siguiente personal para el desarrollo del
proyecto:

Una persona coordinadora del proyecto, con experiencia minima de 3 afios comprobados
en comunicacion, disefio, producciéon audiovisual.

Una persona disenadora grafica con al menos 3 afios de experiencia comprobados.
Un persona productora audiovisual con al menos 5 afos de experiencia comprobados.

Condiciones generales

El oferente debera presentar un plan de trabajo y cronograma, que establezca las
actividades, recursos, tiempo de ejecucidn y responsables, medidas de contingencia en
caso de algun inconveniente.

La revision y aprobacion de todos los materiales detallados en este documento sera
ejecutada por el equipo de comunicacion de la DCC y del personal de Fundecooperacion
asignado al proyecto.

El oferente debera tener disponibilidad de mantener reuniones semanales o quincenales,
virtuales o presenciales, con el equipo de la Direccién de Cambio Climatico, segun sea la
necesidad de informacion requerida y la etapa del proyecto.

El oferente debera disponer de todo el equipo técnico necesario para el cumplimiento de
esta contratacién (computadoras, internet, oficinas, etc)

El oferente examinara detalladamente los documentos que componen el cuerpo
documental de estos términos de referencia y no podra alegar desconocimiento de los
Mismos.

Es obligacion del oferente presentar su oferta en idioma espafiol, de manera ordenada,
completa y debidamente firmada por la persona legalmente facultada para ello.

La oferta debera presentarse en ddlares y el monto deberad presentarse en ndimeros y
letras coincidentes, incluyendo en el monto el costo asociado al IVA. En caso de
divergencia entre la suma consignada en numeros y la suma consignada en letras,
prevalecera la segunda.
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o El oferente debera apegarse a la Politica Social Ambiental y de Género, Codigo de ética,
y Politica de Cero Tolerancia al Fraude de Fundecooperacion, las cuales podra encontrar
a detalle haciendo clic aqui.

e La presente contratacion no originara relacion obrero patronal entre Fundecooperacion
para el Desarrollo Sostenible y el personal contratado.

7. Lugar de trabajo y plazos de contratacion.

La contratacion se estima que sera por un plazo no mayor a 2 meses. El oferente contratado
debera disponer del equipo, pdlizas, softwares y demds recursos necesarios para realizar el
trabajo para el cual fue contratado. Esta contratacidon no exige establecer un lugar de trabajo fijo
presencial ni un horario de tiempo exclusivo. Sin embargo, si exige la disponibilidad de participar
en reuniones de planificacion y seguimiento, mantener comunicacién con las partes y tiempo para
ajustar los contenidos de los productos entregables que se consideren oportunos. Para esta
contratacién no sera necesario contemplar viaticos para viajes dentro o fuera del pais.

8. Seguimiento y coordinacion

El seguimiento y la coordinacién del proyecto sera llevada por la Direccion del Cambio Climatico
y el equipo de Fundecooperacion designado para esto. El tiempo estimado para aprobaciéon de
cada producto dependera de la complejidad del mismo, no obstante, el equipo que aprueba
tendrd maximo 8 dias habiles para generar comentarios y observaciones.

El oferente debera de tener en cuenta que durante el proceso el equipo puede hacer los cambios
y ajustes necesarios para lograr que el producto final quede a total satisfaccién en relacién con
la calidad esperada. Hasta que el producto no esté aprobado a conformidad por los equipos
definidos no se realizara el pago correspondiente.

El oferente debera de tener en cuenta que los plazos que se acuerden para la entrega de cada
actividad o producto deben ser respetados para poder asegurarse con el cumplimiento del pago
del mismo.

9. Presupuesto y forma de pago

El monto maximo presupuestado para esta contratacién corresponde a 6.200,00 USD IVA
incluido. La forma de pago esta sujeta a la aprobacidén de las instancias pertinentes de los
productos entregados por la persona o equipo consultor. Se plantea el esquema de pago de la
siguiente forma:
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Producto Entregado Porcentaje

Propuesta grafica del proyecto 20 %

Creacion de guidn, produccion y post produccion de 1 producto 40 %
audiovisual. °

Diagramacion de documentos y disefio de materiales graficos varios. 40 %

10. Indicaciones para la aplicacion de la oferta

Para aplicar a la oportunidad de consultoria y realizar las actividades y productos planteados, se
solicita enviar:

- Un plan de trabajo y cronograma, que establezca las actividades, recursos, tiempo de ejecucion
y responsables, medidas de contingencia en caso de algun inconveniente.

- Una oferta econdmica que debera incluir el monto total por concepto de honorarios y el
desglose de los rubros que la componen. Debe contemplarse todos los gastos o impuestos
(incluyendo IVA) necesarios para llevar a cabo esta consultoria y entregar los productos
solicitados. La oferta econdmica de esta oferta de servicios debe ser enviada en ddlares
estadounidenses y sera tomada como el monto final, Ginico y completo.

- Personeria juridica con no mas de tres meses de emitida.

- Perfil y portafolio de la empresa en el que se compruebe la experiencia y conocimientos
requeridos. Este portafolio debe incluir: Declaraciones juradas, enlaces a videos o sitios web o
documentos que comprueben las capacidades descritas. Debe de indicarse el nombre y la
fecha del proyecto, cliente, descripcidon del servicio e informacidn del contacto a cargo de su
ejecucion para ser contactado en el caso de que se considere necesario. También debera
incluir referencias de reportes de métricas generados o algin documento que indique la
estructura de los reportes con los que se esperaria trabajar la campafiia.

- CV de las personas que conformaran el equipo que trabajara en este proyecto, junto con la
documentacion probatoria de lo que en los CVs se establece como titulos, certificaciones, entre
otros.
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- Informacién de que la persona juridica esta inscrita ante el Ministerio de Hacienda y Caja
Costarricense del Seguro Social y ademas, de que se encuentra al dia con ambas instancias.

11. Mecanismo de evaluacion de las ofertas
- Perfil del oferente (70%).

- Este rubro evaluara la aptitud de cada oferente para cumplir con las actividades contenidas en
estos términos de referencia. De un total de 70 puntos, se asignara cero puntos si no cumple
con las condiciones, 50 puntos si cumple con las condiciones y 70 puntos si excede los
requisitos.

- Propuesta econémica (30%). Corresponde a cero puntos si excede el monto especificado en
estos términos de referencia, 20 puntos si es igual y 30 puntos si es menor al monto.

12, Confidencialidad de la informacion.

Todo contrato entre Fundecooperacion y una persona o empresa consultora, se rige por principios
de confidencialidad. Por lo que la informacion que le sea suministrada para la ejecucion de la
contratacidn en cuestion, debera ser resguardada y no divulgada a terceros sin previa autorizacion
de Fundecooperacion y la Direccién de Cambio Climatico.

13. Aplicacion y fecha limite

a. La forma de aplicaciéon se hard Unica y exclusivamente al medio de correo electronico
cmeneses@fundecooperacion.org,  dirigido a Cinthya Meneses, con copia a
empleos@fundecooperacion.org, quien se encuentra a cargo de recibir la documentacién
solicitada para aplicar.

b. La fecha y hora maxima para aplicar sera viernes 28 de mayo del 2021 a las 10:00 am.
Toda aplicacion remitida posterior a esa fecha serd desestimada inmediatamente.

c. La presentacion de los requisitos solicitados de forma incompleta, sera motivo suficiente para
no tomar en cuenta la oferta.

d. La presentacion de la oferta implica la aceptacion y cumplimiento de los requisitos y condiciones
de la solicitud.
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